
 

 

Regulamento Parceria Pontos Esfera 
 

1. Definições 
 

1.1. A parceria entre Esfera e a Unidas trata-se de acúmulo de pontos para aluguel de 

carros, voltadas exclusivamente a clientes que sejam detentores de um cartão de crédito 

do Santander. 

1.2. Serão oferecidos 2 pontos por real gasto para locações feitas através do hotsite 

da parceria Pontos Esfera, cujo endereço é: https://www.unidas.com.br/fluxo-de- 

reserva/passo-1/?parceiro=pontosesfera ou em caso de dúvidas pela Central de 

Reservas pelo telefone 0800- 6 121-121. 

2. Benefícios 
 
2.1. Comodidade, facilidade e economia no processo de reserva do veículo por meio da 
internet. 

 
2.2. Serão elegíveis a participar desta Campanha, todas as PESSOAS FÍSICAS e 
PESSOAS JURÍDICAS detentoras de uma Conta Esfera e cumpridores das condições 
estabelecidas neste Regulamento 

 
2.3. Acúmulo Padrão: Junte 2 Pontos Esfera a cada R$ 1 (um) em compras, podendo 
ser alterado pelas Partes a qualquer tempo. 

 
2.4. Acúmulo Diferenciado: Junte  Pontos Esfera ou mais a cada R$ 1 (um) válidas 
por tempo determinado, com regras disponíveis para consulta no banner do hotsite 
durante a vigência da campanha. 

 
 

2.5. Os Pontos Esfera Extras serão creditados em 45 dias corridos após o recebimento 
do pedido ou da retirada na loja física. 
 

2.6. Em períodos promocionais, o limite de acúmulo é de 200.000 pontos por CPF. 
 

 
 

2.7. Os Pontos Esfera Extras serão creditados seguindo as regras previstas no 
Regulamento do Programa de Pontos Esfera (https://www.esfera.com.vc/termos-e- 
condicoes) e possuirão a validade de 24 meses a partir da data do crédito 

 

2.8. Para que os Pontos Esfera Extras sejam creditados é indispensável que o CPF 
cadastrado neste hotsite e utilizado para realizar a compra seja o mesmo do titular 
da Conta Esfera. Por isso, é importante se certificar de que o cadastro foi feito 
corretamente. 

 
2.9. Fica autorizado aos Parceiros a compartilharem com o Esfera (Esfera Fidelidade 

S.A.) as informações necessárias para que seja possível viabilizar a concessão dos 
Pontos Esfera Extras. 

 

2.10. Não serão creditados Pontos Esfera Extras referentes a: 
 

i. Compras não aprovadas ou não autorizadas; 
ii. Eventuais compras estornadas, independentemente do motivo, incluindo 

cancelamento da compra 
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3. Condições 
 

3.1. As reservas poderão ser realizadas por meio do hotsite link do parceiro, e pela 

Central de Reservas 24hs pelo telefone 0800- 6121-121. 

3.2. O período mínimo de locação nas condições da parceria é de 1 (uma) diária, 

composta de 24 horas, e o período máximo de locação será de 30 (trinta) diárias. Para 

continuar usufruindo dos benefícios da parceria após este período o cliente deverá 

efetuar nova reserva devolver o veículo locado e retirar o veículo atrelado à nova 

reserva. 

3.3. A reserva do cliente, desde que confirmada, será garantida pelo período máximo 

de 2 (duas) horas a partir do horário indicado pelo cliente para o início da locação. Após 

este período, o cliente ficará sujeito à disponibilidade, na loja, do carro reservado, e em 

não havendo sua disponibilidade, o cliente perderá o direito à condição comercial 

prevista nesta parceria. 

 

 



 

 
 

 
3.5. Será cobrada taxa administrativa de 12% sobre o valor total da locação. 

 

3.6. Para locação de veículos compreendendo o período de até 20 diárias não haverá 

limite de quilometragem. A partir da 21ª diária e até a 30ª haverá um limite de 

quilometragem e um valor a ser cobrado por quilômetro excedente de acordo com o 

informado no Tarifário Unidas vigente. Este limite compreende todo o período do 

Contrato de Locação, ou seja, da 1ª até a 30ª diária. 3.9. Quando a devolução do carro 

alugado ocorrer em cidade diferente daquela onde foi retirada, haverá cobrança da 

respectiva Taxa de Retorno. 

3.7. O pagamento da locação do veículo deverá ser feito na abertura do contrato, e 

deverá ocorrer exclusivamente por meio do cartão de crédito, nominal dos responsáveis 

pela locação. 

3.8. Para consultar as demais condições necessárias para alugar um carro na Unidas, 

acesse o site www.unidas.com.br 

3.9 Os descontos oferecidos não são cumulativos com outros eventuais descontos 

oferecidos pela Unidas, ainda que relativos a outra parceria. 

http://www.unidas.com.br/


 

 


